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Resumen Profesional

Ingeniero Comercial de la Universidad del Mar, MBA en Dirección de Empresas de la Universidad Católica de Valparaíso, y con Certificación en Gestión Financiera. Con más de 14 años de experiencia en empresas de los rubros de la Banca y Retail. Se ha desempeñado principalmente en las áreas de Riesgos y Proyectos. Profesional con experiencia y conocimientos en Control de Gestión en distintos ámbitos, Reportería, Estudios específicos, Control de Riesgo Crediticio, creación, desarrollo y dirigir proyectos en el área de Riesgo como PMO, control de presupuesto, Crear estrategias de acción a beneficio del negocio. Experta en el desarrollo de trabajo integral en el Área de Riesgo lo que le permite trabajar como PMO en el proceso de fusión corporativa de bancos y en proyectos relacionados para requerimientos SBIF. Manejo Inglés Avanzado.

Antecedentes Laborales
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Banco BBVA (actualmente Scotiabank). Santiago.	 Ago 2016 – May 2018
PMO de Riesgos
					
· Responsable de controlar y realizar el seguimiento de Proyecto Modelos Internos, perteneciente al área de Riesgos, de acuerdo a los compromisos adquiridos con la SBIF. Reporta a Gerente de Planificación estratégica.
· Encargada de coordinar reuniones de trabajo, crear y dirigir los comités, realizar presentaciones para comunicar el estado del proyecto, y posteriormente documentar a través de minutas los avances obtenidos.
· Control de Gestión en las distintas actividades del proyecto. Reporta sobre la realización de procedimientos de colaboradores de diferentes áreas.
· Trabaja de forma transversal con diversos equipos de trabajo y cargos dentro de la línea estratégica de la organización (Sistema, Desarrollo, Infraestructura, Tecnología de Riesgos, Modelos de Riesgos, Seguridad de la información, etc), para velar por el cumplimiento del avance del proyecto. 
· Detecta puntos críticos de los procesos y actividades que pudieran afectar el funcionamiento del proyecto proponiendo soluciones integrales.
· Crea estrategias de acción para proyecto (reuniones, minutas, comités gerentes, comunicado a divisionales), aumentando la cercanía  y compromiso en las personas, generando  orden, calidad del trabajo de los colaboradores y cumplir con los requisitos de la auditoria de la SBIF.
· Apoya al Gerente de Planificación Estratégica en las diversas actividades de los proyectos de BBVA Chile en coordinación con la matriz BBVA España.
· Controla el presupuesto de proyectos (Opex, Capex)
. 
Banco Itaú (actualmente Itaú Corpbanca). Santiago.	Oct 2010 – Jun 2016
PMO de Riesgo Minorista

· Responsable de coordinar a las distintas áreas de Riesgos Minoristas entre los bancos Itaú y Corpbanca, en las mesas de Integración durante en proceso de fusión, con el objeto de determinar cuál sería la estructura/ formas de hacer las cosas post proceso de integración. Reporta a Subgerente de Políticas en Reportería, Divisional de Riesgo y PMO Brasil.
· Realiza el control de avances de los temas obtenidos y reportar de forma semanal a la PMO Brasil.
· Realiza presentaciones y selecciona los temas a revisar en los Comités de las mesas de Integración Minoristas.
· Participa en diversas reuniones de trabajos entre las diversas áreas de ambos bancos (Políticas, Recuperadora, Cobranzas, Reportería, Modelos, Mesa de Créditos,) controlando el cumplimiento de meta y objetivos.
· Revisa que los requerimientos establecidos estén en orden en el tiempo propuesto (Legay Day One), generando que la unión de ambos bancos funcionara de forma progresiva sin afectar los procesos internos de Riesgo no afectando el servicio al cliente.

Supervisora de Managment Informaton Systems (MIS) de Riesgos

· Responsable de la creación de la información del área de Riesgos (Minorista y Mayorista), y la posterior elaboración de la reportería interna (Sucursales, Gerencia y Directorio) y externa (Auditoria, Fiscalía Económica, SBIF). A cargo de 4 personas. Reporta a Subgerente de Políticas.
· Encargada de realizar estudios de carácter confidencial en el proceso de toma de decisiones “Pre Fusión”.
· Gestiona procesos internos de forma correcta generando una reportería con información relevante, lo que llevo a crear nuevos reportes solicitados por nuevos clientes internos.
· Encargada de la realización de Presupuesto del área de Riesgos.

Analista de Managment Informaton Systems (MIS) de Riesgos

· Responsable de la elaboración de reportes periódicos. Reporta a diferentes clientes internos.


Hites. Santiago	   Jun 2008 – Oct 2010
Analista de Inteligencia de Negocios

· Responsable de entregar reportería de forma oportuna y de calidad. Reporta de Subgerente de Inteligencia de negocios.
· Elabora informes de gestión de actividades crediticias y comerciales de uso interno (productos obsoletos, Product Manager, tasas de interés, mediciones campañas) y externos (Empresas de Estudios de Mercado, Cámara de Comercio, etc).

Analista de Estudios

· Encargada de la elaboración de informes de gestión de actividades crediticias y comerciales de uso interno (productos obsoletos,  Product Manager, tasas de interés, mediciones campañas) y externos (Empresas de Estudios de Mercado, Cámara de Comercio, etc).
· Aporta en la memoria, presupuesto y presentaciones a la Gerencia.

Analista de Planificación de Sucursales

· Encargada de realizar análisis y elaboración de informes de líneas de productos, stocks, productos, ofertas, promociones, eventos.
· Coordina y presenta reuniones periódicas entre el área y las diversas Sucursales, con el objeto de revisar metas, objetivos, puntos críticos.

Antecedentes Académicos

	MBA en Dirección de Empresas
Universidad Católica de Valparaíso, Valparaíso.

	Mar 2005-Dic 2006

	Certificación en Gestión Financiera
Universidad Adolfo Ibáñez, Santiago.

	Oct 2017-Mar2018

	Ingeniero Comercial
Universidad del Mar, Viña del Mar.

	Mar 1998- Dic 2003

	Inglés
EC English School, New York, EEUU.

	Jul 2018- Feb 2019

	Educación Básica y Media
Colegio Inglés San Patricio, Viña del Mar

	Mar 1984-Dic 1997


Seminarios y Cursos

	2019
	“Política Agropecuaria, Seguridad Alimentaria y Cambio Climático”  

	
	Banco Interamericano de Desarrollo

	2019
	"Realidad Macroeconómica Latinoamericana"

	
	Banco Interamericano de Desarrollo

	2017
	“Inglés Intermedio (cod. 64)” Instituto Chileno Norteamericano, Santiago

	2016
	“Inglés Intermedio (cod. 63)” Instituto Chileno Norteamericano, Santiago

	2013
	“Excel Intermedio” Quality & Improvement, Santiago

	2013
	“Adm. Financiera y Crédito Banca Corporativa” Universidad del Desarrollo, Santiago

	2012
	“Implementando la Estrategia” Universidad de Chile, Santiago




Información Adicional

Idiomas		Ingles oral y escrito, nivel avanzado

	Software	MS Office nivel intermedio/ SPSS- Clementine nivel usuario, AS400 nivel intermedio, Opex, Capex nivel usuario

	


Pretensiones de Renta Líquida: $3.000.000-$3.500.000
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